
売上拡大に伴い残業が増加し、繁忙期には部署を超えて総出で対応す
る状況が大きな課題でした。大きな取り組みの１つはスマート工場の建
設ですが、それ以外にも社員へ向けた分かりやすいスローガンとして
「紙ゼロ」「ルーティンゼロ」「残業ゼロ」の3つのゼロアクションを掲
げ、課題解決に取り組みました。

3ゼロアクションは、紙の業務を無くすためにデジタル化が進む、デジタ
ル化すれば自動化が進む、自動化が進めば残業が減るという考えで業
務改善と外部発信を続けた結果、紙の使用量を3年間で70％削減、
2023年は時間外労働時間の30％が削減されました。弊社のスマート
工場についてはこの場では語り切れないので、是非弊社りんくう常滑
工場へ見学に来てください。

年間2,000社が訪れる鉄工所のDX
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愛知県刈谷市小垣江町永田47本　社

代表取締役社長　田中　秀範

背景・課題

創意工夫した点・得られた成果・今後の展開創意工夫した点・得られた成果・今後の展開

製造業

受 賞


